Det bor du vide
om guidefiltrering

Denne vejledning henvender sig til dig,
der er rutineret i redaktarrollen pa
borger.dk.

Med vejledningen far du et overblik over,
hvordan du kommer i gang med at bruge
guidefiltreringen.
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Introduktion til guidefiltrering

Guidefiltreringen bestar af ét eller en raekke spgrgsmal, borgeren skal besvare for at blive henvist til det
korrekte indhold, som tager udgangspunkt i borgerens situation

e Spgrgsmal i guidefiltreringen tager udgangspunkt i en Flytteguide
Overordnet |IVSSItuatI0n Svar pé tre hurtige spargsmél, og f& vist en huskeliste, der passer til din sicuation.

o Vaer opmaerksom pd, at vi ikke gemmer eller sender dine svar videre.

Mulstil alle spergsmal

e Borgeren far vist det relevante indhold til deres

L 1/3

individuelle livssituation ved hjeelp af filtreringen. Huilkenitypeboliskalidulflvitaitily
(O) Lejeblig eller Iejer et veerelse
e Filtreringen foretages ikke af borgeren selv, men sker o
pa baggrund af borgerens svar.
Ay 273

Hvad er din arbejdssituation?

Her menes din primare beskafigelse

© Lonmodager
() selvstmndig

(O) studerende

() Folkepensionist
() Fertidspensianist

(O Ledig

() Ingen of ovenstiende
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Hvornar anvendes guidefiltrering?

Guidefiltreringen skal anvendes til at give borgeren et overblik over en given livssituation. Filtreringen er
en form for tragt, der, ved hjalp af borgerens svar, laver en filtrering, sa borgeren kun far vist det
indhold, der er relevant for netop den situation, borgeren star i

Som hovedregel kan du benytte guidefiltrering

nar:

Spargsmal

I
specifik information, der matcher deres I I I I
v" Du vil tage borgeren i handen og hjeelpe

med atafidare en situation, fx hvad man Mikroartikel 1 L Mikroartikel 3 L Mikroartikel 4
skal huske pa, nar man flytter.

v/ Nar der ikke er et entydigt svar pa en given
brugerrejse. = Mikroartikel 2

Til hgjre er sammenhaengen mellem spargsmal,

v' Du vil henvise en seerlig malgruppe til en

svar og mikroartikler illustreret.
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For du gar i gang

Det er en rigtig god idé at skitsere guidefiltreringen i spergsmal, svarmuligheder og visning af
mikroartikler, for du gar i gang med at oprette guidefiltreringen

Ved at udarbejde guidefiltreringen som en skitse bliver Hvilken type bolig skal du flytte

det lettere og mere overskueligt at strukturere hvilke til?

indholdsformater, der skal anvendes og hvilke artikler,

der skal vises pa baggrund af borgerens svar.
> 2L 2 Lejebolig eller

lejer et vaerelse Andelsbolig

En skitse kan laves som et spargetree i Excel eller

Word eller ved hjeelp af fysiske papkort.

15: Overtagelse 23: Overtagelse
af min bolig af min bolig
(ejer) (andel)

12: Boligstatte

Nar du har skitseret spgrgsmal og svar, kan du ogsa (lejebolig)

lettere afgare hvilke(n) type spargsmal, der passer
bedst.

16: Boligstatte 24: Boligstatte
og gkonomisk [ 0g gkonomisk
tilskud ejer tilskud andel

Til hajre kan du se et eksempel pa, hvordan sadan en g '3 Flyttetilskud

skitse kan se ud. De markebla bokse repraesenterer

hver en svarmulighed, mens boksene under (med tal)

. . 14:
hver repraesenterer en mikroartikel. el e E

Bemaerk: En mikroartikel kan kun optreede under én emneoverskrift. Dvs. en mikroartikel godt kan tilknyttes flere svar, men mikroartiklen

e kan kun optraede under én emneoverskrift, nar guiden vises til sidst.
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Formidlingsprincipper for guidefiltrering

e Vitaler til borgeren med udgangspunkt i deres situation — ikke
vores eget perspektiv.

e Vi hjeelper borgeren til at forsta sin situation og handle korrekt.

e Vi prioriterer at give svar pa de spgrgsmal, som flest mulige

brugere har. Borgel"e nS

e Vier altid dus med brugerne.

e Vi kommunikerer med forbehold og undtagelser, nar det er u dfo rd rl n g e r I

relevant — men ikke som det farste.

e Vi prioriterer at svare pa de fleste brugeres spargsmal sa tidligt Ce ntru m
som muligt — uden at afskaerme dem fra uddybende

informationer.

o Vi skaber forstaelige autoriteter ved at kommunikere i et klart
sprog.

e Vi optimerer overskrifter, manchetter og introducerende tekst ud
fra brugernes egne hverdagsord.

e Viunderordner juridiske begreber og fagtermer til fordel for
brugernes mal og sggeord
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Guidefiltrering generelt

Dette kapitel giver dig en forstaelse for den generelle opbygning af guidefiltrering. Det inkluderer,
hvordan man opretter guidefiltreringen, indsatter spergsmal/svar og knytter indhold dertil

Guidefiltreringskomponenten indszettes via sideredigeringen, Eksempel pa opbygning af guidefiltrering
hvorimod elementer (spagrgsmal/svar og mikroartikler) oprettes fra = ® =) Q
indholdsredigering.
Flytteguide
Tilpas indhold

Du kan redigere i overskrifter, hjaelpetekster og beskrivelse bade e

via indholds- og sideredigering i Sitecore. Det anbefales dog, at du

-~
Hvilken type bolig skal du flytte til2

som redakter hovedsageligt anvender indholdsredigeringsformen,

nar du har med guidefiltrering at gare.
Ensartet struktur

Guidefiltrering er opbygget efter en ensartet struktur, hvor du som

redakter har mulighed for at stille borgeren en raekke spargsmal.

| de efterfglgende afsnit kan du laese mere om, hvordan

0000000

guidefiltrering opbygges af spgrgsmal/svar, hvordan de oprettes,

og hvordan du knytter mikroartikler til svarmuligheder.

=
Har du born under 18 ar. der skal flytte med?
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Opbygning af guidefiltrering

Flytteguide
0 g el o ittt b, e pactay L i Guidefiltrering bestar af en reekke spgrgsmal med

Soo 211 (Radio button) kil e il svar. Til hvert svar er der knyttet en mikroartikel,
pgrgsma adio button
: som vises for de svar, borgeren har valgt.

Hwilhen type bolsg shal du Ayt i

e Guidefiltrering indsaettes enten pa en ny

Svarmuligheder B eller eksisterende indholdsside.

¢ Du kan frit vaelge, hvor mange spgrgsmal

Spergsmal 2 (Radio button) M“""“w | og svar guidefiltreringen skal indeholde.

Det anbefales dog, at der bruges sa fa

sporgsmal som muligt.

Svarmuligheder B e Hvert sporgsmal kan besta af én ud af 5

ety forskellige typer, praesenteret pa side 10.

e Der kan knyttes en eller flere

Din guide
e i B e e mikroartikler til hver svar.
D|n gulde Garemal nar jeg flytter
Tommmmm— L e Mikroartikler kan kun knyttes til et svar,
Red ’ : hvis mikroartiklen fremgar pa den
ediger svar-komponent
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Guidefiltreringssporgsmal

e Spergsmal anvendes til at filtrere indhold, sa
borgeren kun far vist det indhold, som er
relevant for lige preecis deres situation. En

guidefiltrering bestar af 3-5 spgrgsmal.

o Guidefiltreringen kan besta af forskellige typer
spergsmal. Du kan oprette sa mange
svarmuligheder til hver spgrgsmalstype, som du

vil.

e Til hvert svar knyttes en eller flere mikroartikler.
Mikroartikelrammen vises, hvis mindst én

mikroartikel er tilknyttet et svar.

e Der kan oprettes underspgrgsmal under hvert
svar, hvis der er behov for, borgeren uddyber et

svar.

iy 113
Hvilken type bolig skal du flytte til?

O Lejebolig eller lejer et vaerelse

O Ejerbolig

o Andelsbolig

M 3/3
Har du bern under 18 ar, der skal flytte med?

Her menes, om du har egne bern under 18 ar.

O
() nej

Jeg har kebt en andelsbolig

+ Overtagelse af min andelsholig

+ Undersag mulighed for boligstette og ekonomisk tilskud til andelsbolig

Jeg har born

+  Find dagtilbud start @)
+ Underseg skolevalg Start °

+  Jegfar familieydelser - hvad ger jeg?

Bemeerk: Det er kun de mikroartikler i rammen, som er tilknyttet det valgte svar, der bliver vist for borgeren. Alle andre mikroartikler vil

e Vveere skjult, hvis de ikke er valgt til det pageeldende svar.

Guidefiltrering pa borger.dk
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Typer af sporgsmal

Spoergsmal kan udgeres af forskellige typer alt afhaengig af formalet med guidefiltreringen

Guidefiltreringsspargsmal kan besta af 5 forskellige

slags spegrgsmal. Typen af spagrgsmal kan variere i Eksempel p& guidefiltrering med et radio button-spargsmal

guiden, og du behgver derfor ikke veelge én bestemt

type til alle spgrgsmal. borger.dk

1.
2,
3.
4,
5.

Spargsmal 1-3 er af typen 'simple spgrgsmal’ mens 4

. Forside / Bolig og flyining / Elytning / Flytteguide
Radio button
Flytteguide

3 tre hurtige spergsmil, of

Tjekboks -

Dato
Dropdown

Arstal

Skrevet af Dighallseringsstyrelsen | samay

og 5 er spgrgsmal af typen ’dato og ar’.

Guidefiltrering pa borger.dk 10/25
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Indsaet guidefiltrering

Guidefiltrering oprettes som en komponent - enten pa en ny eller eksisterende indholdsside

Nar guidefiltreringskomponenten er oprettet pa en
indholdsside, er guiden tom for indhold. Du skal derfor ga til

indholdsredigering for at indsaette spgrgsmal, svar og tilfgje

artikler til svar.

Trin-for-trin guide

o Ga til sideredigering

Naviger til den indholdsside, hvor
guidefiltrering skal indszettes

o Tryk pa =€ og vaelg +Tilfgj her,

Du kan ikke indsaette en guidefiltreringskomponent pa en

side, hvor der allerede er indsat rammefiltrering. | sa fald skal

du slette rammefiltreringen for at indseette en

guidefiltreringskomponenten.
everst til venstre under manchetten

v' Nar guidefiltreringskomponenten er indsat, kan .
Udfold ‘Renderinger’ = ‘Borger' og
veelg ‘Guidefiltrering’

o Klik pa ‘Opret nyt indhold’ og pé“

du tilfaje en underoverskrift, informationstekst,

guide-overskrift og broadtekst. Det kan du gore

enten ved at klikke i direkte i teksten, eller via

’Rediger det relaterede element’ pa komponenten.

I Bemeerk: Du skal huske at tilfgje en 'Rediger dine svar’-komponent i placeholderen nederst til hgjre pa indholdssiden. Det ger du pa

e Samme made, som du indseetter guidefiltreringskomponenten og vaelger 'guidefiltrering-edit-answer-button’.

Guidefiltrering pa borger.dk 11/25
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Indsaet spergsmalsmappe

For du kan oprette sporgsmal, skal der tilfgjes en spgrgsmalsmappe via indholdsredigeringen

Spargsmalsmappen indeholder spgrgsmalselementerne

og indseettes fra indholdsredigeringen.

Trin-for-trin guide

o Ga til indholdsredigering

o Hejreklik pa ‘PageData’, for den

Nar du har tilfgjet mappen, kan du begynde at oprette

spargsmal. Se afsnittet ‘Opret spgrgsmal’ for information

herom.

Eksempelvisning pageeldende indholdsside

» [ PageData o Tryk pa ‘Indszet’ og veelg
~ _ ‘Guidefiltreringfolder’
4 [ Fhytteguide
4 [0 PageDarz o Angiv navn og tryk n
» i Bylines

4 Flymning - guidefilrering
4 Flytning1
@ Flymningla
@ Flyninglb
@ Flyminglc
4 Flytning2

@ Flytning2a

Tip: Navngiv spgrgsmalsmappen med noget genkendeligt sdsom ’Flytning - guidefiltrering’. Se ogsa afsnittet 'Logik for navngivning’ for
mere information herom.

@)
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Opret sporgsmal
Du kan oprette sa mange spogrgsmal, du har lyst til, og den samlede guide kan besta af 3-5 forskellige

sporgsmalstyper

Spgrgsmal oprettes via indholdsredigering, og maden du opretter et spgrgsmal pa,

er ens for alle de forskellige typer af spgrgsmal. Trin-for-trin guide

Du kan oprette ét af de 5 forskellige spargsmal ad gangen. Skal du oprette et nyt G4 til indholdsredigering

spargsmal, felger du blot trin-for-trin guiden igen. Ga til spergsmalsmappen under

‘PageData’, for indholdssiden

o Haijreklik, tryk pa ‘Indsaet’ og
veelg et spgrgsmal fra listen

Eksempel pa navn for spgrgsmalselement

Titel

Angiv navn og tryk“

Angiv nu spgrgsmalet og
evt. beskrivelser

Flyming1
Elementnavn
flymning?

Rediger elementnavn

.

| Bemaerk: Spgrgsmalselementer skal have unikke navne. Se afsnittet 'Logik for navngivning’ for mere information herom.

Guidefiltrering pa borger.dk 13/25
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Simple sporgsmal - tilfgj svar

Svar indsaettes via indholdsredigering, og du kan indsatte sa mange svarmuligheder, som du har lyst til

Svartyperne for simple spgrgsmal, og maden du indsaetter dem pa, er ens.

Nar du har tilfgjet en eller flere svarelementer, kan du angive en svartekst

for hver af dem og tilfgje mikroartikler.

Trin-for-trin guide

Du kan ogsa tilfgje underspargsmal, hvis et svar skal uddybes.
Ga til indholdsredigering

Ga til spergsmalsmappen under

Ek | pa f | t . .
SeMpe! pa navn for svarelemen ‘PageData’, for indholdssiden

Titel

Hajreklik pa det spergsmal,
hvor du vil tilfeje et svar

Tryk pa ‘Indsaet’ og veelg
‘Svar’

Angiv et navn og tryk n

Flymningla

Elementnavn

flytningla

Rediger elementnavn

S

| Bemaerk: Svarelementer skal have unikke navne. Se afsnittet 'Logik for navngivning’ for mere information herom.
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Simple sporgsmal - angiv svartekst og mikroartikel

Svartekst angiver en svarmulighed, hvortil der er tilknyttet én eller flere mikroartikler

Nar du har tilfgjet én eller flere svarelementer til et
spgrgsmal, skal du angive en svartekst og tilfgje

mikroartikler, som er relevante for hvert svar.

Mikroartikler, der er tilknyttet et specifikt svar, vises
pa den made kun, safremt det pageeldende svar er

blevet valgt.

Eksempel pa svar og valgte mikroartikler

Trin-for-trin guide

Ga til indholdsredigering

Ga til sp@rgsmalsmappen under
‘PageData’, for indholdssiden

Klik pa svarelementet, som du
vil redigere

AnswerText:

Studerende

MicroArticles:
Veelg alt Fraveelg alt
Alle

Aflzes el gas vand og varme

En anden person skal hjelpe mig

Fa styr p& min post

Giv besked til foreninger og steder jeg har abonnementer
Giv min tandlaege besked eller find en ny

Hvad

Jeg er fertidspensionist

Jeg modtager familieydelser - hvad ger jeg

Jeg er folkepensionist

Oplys kommunen om ny adresse og velg leege

Angiv et svar i svarfeltet

Tilfej nu relevante
mikroartikler for svaret

Valgte
Jeg modtager SU hvad ger jeg

Guidefiltrering pa borger.dk
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Dato og ar - tilfej svar

Svar indsaettes via indholdsredigering, og du kan indsatte én eller flere af hver af de tre muligheder

Nar du tilfgjer et svar til denne type spgrgsmal, kan

du veelge mellem tre svar-typer:

e Dato er-svar

e Dato er eller efter-svar

e Dato er eller for-svar Ga til indholdsredigering

Du kan tilfgje en eller flere af hver svartype til dit Ga til spergsmalsmappen under

‘PageData’, for indholdssiden

@ Trin-for-trin guide
@
2]

spergsmal, og de indsaettes alle pa samme made.

o Hojreklik pa det spergsmal,
hvor du vil tilfgje et svar

o Tryk pa ‘Indsaet’ og veelg en
af svar-typerne

o Angiv et navn og tryk n

Du kan nu gentage trin-for-trin guiden for at tilfgje

endnu et svar.

Nar du har tilfgjet et eller flere svarelementer, kan
du angive en dato for hver af dem og tilfgje

mikroartikler.

| Bemaerk: Svarelementer skal have unikke navne. Se afsnittet 'Logik for navngivning’ for mere information herom.
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Dato og ar - angiv svartekst og mikroartikel

Svar skal angives som en dato, hvortil der er tilknyttet én eller flere mikroartikler

Nar du har tilfgjet ét eller flere svarelementer til et

spergsmal, skal du angive datoen for svaret og

tilfaje mikroartikler, som er relevante for hvert svar. Trin-for-trin gwde

Ga til indholdsredigeri
Mikroartikler, der er tilknyttet en specifik dato, vises a1l indhowdsredigerning

Ga til spergsmalsmappen under
‘PageData’, for indholdssiden

o Klik pa svarelementet, som du
vil redigere

kun, nar borgerens svar matcher angivne datoer.

Fx hvis du vaelger svar-typen 'Dato er-svar’, vil
det sige, at mikroartikler for den dato, som du
har angivet, kun bliver vist i tilfeelde, hvor Angiv et svar i svarfeltet

borgerens svardato = den angivne dato. Tilfej nu relevante

mikroartikler for svaret

Eksempel pa dato-svar og valgt mikroartikel

Dato:

| dag Nulstil

23-11-2019 d

MicroArticles:
Vaelg alt Fraveelg alt

Alle Valgte

Mikroartikel 1 Tl Mikroartikel [
Mikroartikel 2 < v
Mikroartikel 3

Guidefiltrering pa borger.dk 17/25
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Opret undersporgsmal

Du kan oprette sa mange undersporgsmal, du har lyst til
Underspargsmal er spgrgsmal, som relaterer sig il

hovedspargsmalet. Underspegrgsmal er relevante i

situationer, hvor der skal uddybende information til.

Fx ’Har du bern?’, hvis borgeren svarer ’Ja’,

Trin-for-trin guide

Ga til indholdsredigering

Ga til spgrgsmalsmappen under
‘PageData’, for indholdssiden

kan det passende lede videre til 4 @ GuideSpergsmal
. . 1
underspgrgsmalet '"Hvor mange?’ og ’l hvilken «"
8
aldersgruppe?’. Indsaet
al
. . o Seg
Underspgrgsmal oprettes via indholdsredigering, 3
) (1 Dupliker
hvor der kan veelges mellem alle 5 forskellige typer @
o - R Slet
af spgrgsmal. » @2
b @ Mand = Omdab
Nar du har indsat et underspgrgsmal, er det den » @ Manct Kopierer
samme fremgangsmade som for almindelige » @ Manct Sortering
spergsmal, du bruger for at tilfgje tekst, svar og » @ Munic # Rediger
mikroartikler. ) Guidefiltreri @ Opdater

»

»

=4 8

4

H
)

Hajreklik pa det svarelement, du vil
tilfaje et underspargsmal til

Klik pa ‘Indsaet’ og veelg et
spergsmal fra listen

Dato sp Angiv et navn og tryk “

Radio button sperg

Arstal spergsmal

Indsaet fra skabelon
MicroArticles:

Veelg alt Fraveelg alt

| Bemeerk: Underspgargsmal skal have unikke navne. Se afsnittet 'Logik for navngivning’ for mere information herom.

Guidefiltrering pa borger.dk
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Logik for navngivning

Alle elementer i guidefiltreringen skal have unikke navne, hvilket betyder, at spergsmal, svar og
undersporgsmal skal navngives efter en sarlig logik

Nar du navngiver guidefiltreringen, skal

spergsmal, svar og underspgrgsmal altid
navngives som illustreret til hgjre.

Flytning1
Spgrgsmal navngives med guidefiltreringens
]
navn, fx 'Flytning’ efterfulgt af et tal, fx 'Flytning 1°. [ I [ |
Svar navngives med guidefiltreringens navn og Flytning1a Flytning1b Flytning1c Flytning1d
tal, samt bogstav, fx 'Flytning1b’. L
Mikroartikel 1 Mikroartikel 3 Mikroartikel 4

Mikroartikel 2 Flytning1b1

Underspargsmal navngives med et tal i

forlaengelse af svarets navn, fx 'Flytning 1b1’.

Det kan veere en god idé at navngive din skitse fra

start af. Pa den made kan du bedre holde styr pa — —
guidefiltreringen og let og hurtigt finde frem til de

rette elementer igen.

Guidefiltrering pa borger.dk 19/25
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Radio button spgrgsmal

Nar der indsaettes et spergsmal af typen ’Radio button’, kan borgeren valge ét svar ud af flere
muligheder

Det kan veere relevant i situationer, hvor et
entydigt svar gar sig geeldende for, om der vises

den ene eller den anden mikroartikel.

Det kan veere spergsmal af 'Ja/Nej-typen fx 'Er Trin-for-trin guide

du gift?’ eller 'Modtager du offentlig stotte?’. Ga til indholdsredigering

Ga til spgrgsmalsmappen under
‘PageData’, for indholdssiden

o Haijreklik, tryk pa ‘Indseet’ og
veelg ‘Radio button spargsmal’

Eksempel pa radio button-spgrgsmal i borgervisning

e 1/2
Modtager du offentlig stotte?

O
(O e

Angiv nhavn og tryk“

Angiv nu spargsmalet og
evil. beskrivelser

O Tip: Det kan veere en god idé at supplere svaret 'Ja’ med et uddybende underspgrgsmal, hvis det har betydning for guiden. Se afsnittet

'Opret underspgrgsmal’ for at fa hjeelp til, hvordan du opretter underspargsmal.

Guidefiltrering pa borger.dk 20/25
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Tjekboks spogrgsmal

Ved at indsatte et ‘'Tjekboks spergsmal’ kan borgeren valge ét eller flere af svarmulighederne

| eksemplet kan du se, hvordan et spergsmal af typen
‘tiekboks’ er blevet udfyldt i indholdsredigering, og hvordan

det ser ud i borgervisning med fire svar-muligheder.

Eksempel pa spargsmal og beskrivelse

Titel:

Hvilke boligtyper ejer du?

Spergsmalsbeskrivelse:

Her skal du ogsé inkludere fritidsboliger.

Eksempel i borgervisning

Svarbeskrivelse:
V]

Hvilke boligtyper ejer du?

Her skal du ogsa inkludere fritidsboliger.

D Andelsbolig
Ejerlejlighed

[ Jvitla

Sommerhus
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Ga til indholdsredigering

Ga til spergsmalsmappen under
‘PageData’, for indholdssiden

Haijreklik, tryk pa ‘Indszet’ og
veelg ‘Tjekboks spargsmal’

Angiv navn og tryk“

Angiv nu spsrgsmalet og
evt. beskrivelser
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V.
Dato spgrgsmal

For ’Dato spergsmal’ kan borgeren valge én dato (ved hjzlp af en datopicker), som resulterer i
visningen af en reekke mikroartikler, der er relevante for den valgte dato

Eksempel pa dato-spgrgsmal i borgervisning

Spgrgsmal af typen ’dato’ vil veere relevant i tilfeelde,

. . V4 2/5
hvor en skaeringsdato har betydning for borgeren. TP o S T

Her skal du angive datoen for din forste arbejdsdag

Det kan veere i forbindelse med en regel, der traeder i

dd-mm-aaaa

kraft pa en bestemt dato. Fx den nye ferielov, udlgb og

Naeste

fornyelse af diverse, fx det bla EU sygesikringskort.

| forbindelse med den nye ferielov vil seerlige skeeringsdatoer

have betydning for ferien i 2020. Fx hvis du er ansat far 1.

Trin-for-trin guide september 2019, har du optjent feriedage, men det har du

Ga til indholdsredigering derimod ikke, hvis du er startet arbejde efter 1. september

o . 2019. | det tilfeelde anvendes der to svarmuligheder:
Ga til spgrgsmalsmappen under

e ‘PageData’, for indholdssiden
o . e Dato er eller for-svar (1. september 2019)
o Hajreklik, tryk pa ‘Indsaet’ og
veelg ‘Dato spgrgsmal’ e Dato er eller efter-svar (1. september 1963)

Angiv navn og tryk “

Angiv nu spergsmalet og
evt. beskrivelser

Til det farste svar tilfgjes mikroartikler, der er relevante for

dem, der har arbejdet perioden far, og til det andet svar
tilfajes mikroartikler, der er relevante for dem, der ikke har

arbejdet i den periode.

Guidefiltrering pa borger.dk 22/25



borger.dk

i
Dropdown spgrgsmal

Indszettes et spergsmal af denne type, far borgeren prasenteret en raekke valgmuligheder i en
dropdown-menu. Der kan derfor kun vaelges ét svar

Denne spgrgsmalstype er relevant i de tilfeelde, hvor der

er rigtig mange svarmuligheder, som ikke kan grupperes.

Det kan veere i forbindelse med spgrgsmal om antal
barn, uddannelse, indkomst og andre svar, hvor der er Trin-for-trin guide

mange muligheder. Ga til indholdsredigering

Ga til spergsmalsmappen under
‘PageData’, for indholdssiden

Hajreklik, tryk pa ‘Indseet’ og
veelg ‘Dropdown spgrgsmal’

Angiv navn og tryk“

Angiv nu spgrgsmalet og
evt. beskrivelser

i
Hvor mange born har du?

Her skal du angive antallet af hjiemmeboende bern

Eksempel pa dropdown spgrgsmal i borgervisning o

Veelg en svarmulighed

Veelg en svarmulighed
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i
Arstal sporgsmal

For denne type spargsmal skal borgeren skrive et tal, som guiden sorterer efter

Spergsmal af typen ‘arstal’ er relevant i tilfeelde, hvor et
skaeringsar kan have betydning for de artikler, der

bliver vist i guidefiltreringen.

Det kan veere i forbindelse med vaccinationer, pension

og beregning af efterlgn.

Trin-for-trin guide

o Ga til indholdsredigering

Ga til spargsmalsmappen under
‘PageData’, for indholdssiden

o Hajreklik, tryk pa ‘Indsest’ og
veelg ‘Arstal spargsmal’

o Angiv navn og tryk“

o Angiv nu spgrgsmalet og
evt. beskrivelser

Guidefiltrering pa borger.dk

Eksempel pa dato-spgrgsmal i borgervisning

M 475
Hvilket ar er du fodt?

Her skal du angive dit fedselsar

1963

| forbindelse med beregning af efterlgn har dit fadselsar
betydning. Hvis du er fadt far 1963, kan du ga pa efterlgn,
nar du er 64 eller yngre, og hvis du er fgdt efter, kan du ga
pa efterlan, nar du er 65. | det tilfaelde anvendes der to

svarmuligheder:

e Arstal lig eller mindre end-svar (1963)

e Arstal lig eller storre end-svar (1963)

Til det farste svar tilfgjes mikroartikler, der er relevante for
de, der er fadt far 1963, og til det andet svar tilfgjes
mikroartikler, der er relevante for dem, der er fgdt efter
1963.
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